VERBRAUCHER

Risiken beim Schatzen von Goldschmuck
Wer Goldschmuck zum Schétzen ins auRereuropdische
Ausland schickt, geht groRe Risiken ein. Die Verbrau-
cherzentrale Sachsen warnt vor Anbietern, die liber Fern-
sehen und Internet mit einer Gold-zuriick-Garantie wer-
ben. Sie bten an, den Goldschmuck kostenlos zu schit-
zen und zuriickzuschicken. Dabeiriskierten Verbraucher
allerdings, dass der Schmuck verloren geht oder bescha-
digt wird. Laut den Verbraucherschiitzern ldsst sich nur
schwernachweisen, dass der Inhalt eines Pakets beim Ab-
schicken noch in Ordnung war. Manche Ankéufer hétten
auch Klauseln in ihren Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen, dass der Schmuck zum Feststellen des Werts bescha-
digt werden darf. Sitzt die Firma auerhalb der EU, sei es
fiir Verbraucher schwierig, dann Schadensersatz einzu-
klagen. Wer das nicht riskieren will, sollte seinen
Schmuck besser bei einem ihm bekannten Juwelier oder
- Goldschmied schétzen lassen. dpa
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Geschéatzte Pretiosen: Beim Versand drohen Risiken.
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